Penelitian ini bertujuan untuk membangun sebuah purwarupa sistem reservasi hotel dengan antarmuka bahasa sehari-hari. Masukan yang diberikan oleh calon tamu hotel yang mana berupa teks kalimat bahasa sehari-hari serta berbahasa Indonesia akan digunakan untuk melakukan query data kamar yang tersimpan dalam sebuah basis data hotel. Kemampuan dan performa sistem reservasi sangat bergantung pada kekayaan pengetahuan dan data yang dimiliki oleh sistem. Hasil keluaran sistem adalah informasi kamar sesuai dengan query yang diberikan oleh calon tamu. Adanya model pencarian kamar dengan antarmuka bahasa sehari-hari ini diharapkan menjadi sebuah alternatif pada proses reservasi hotel dalam rangka menyediakan sebuah sistem yang lebih luwes dalam berinteraksi dengan penggunanya.

